
Al Sig. Presidente della Corte d’Appello di 

NAPOLI 

 

Al Sig. Presidente del Tribunale di  

NAPOLI 

 

Al Sig. Presidente del Tribunale di  

NAPOLI NORD 

 

Al Sig. Dirigente del CISIA – NAPOLI 

PEO: cisia.napoli@giustizia.it 

 

A tutti gli Ordini Forensi territoriali del  

Distretto della Corte d’Appello di Napoli 

 

 

 

In relazione ai depositi telematici nel settore civile effettuati nella giornata di ieri e di 

oggi, 13-14 settembre 2023, presso il Tribunale di Napoli e quello di Napoli Nord sono 

pervenute a questo Consiglio numerose segnalazioni di mancata ricezione della c.d. “terza 

PEC” (esito dei controlli automatici).  

Nel tardo pomeriggio dello stesso giorno poi, verosimilmente in connessione con la 

problematica di cui sopra, gli Avvocati e gli altri c.d. “soggetti esterni”, a fronte degli invii 

dei depositi telematici, hanno ricevuto, in luogo della ricevuta di avvenuta consegna, un 

“avviso di mancata consegna” con codice 5.2.2 e segnalazione di “casella piena” riferito 

alla casella PEC tribunale.napoli@civile.ptel.giustiziacert.it.  

Poiché tale ultimo problema costituisce verosimile conseguenza del primo (per 

malfunzionamento del modulo GL-PEC), appare assai probabile che il fenomeno della 

“casella piena”, se non risolto in tempi brevi, possa estendersi ad altri indirizzi PEC degli 

Uffici giudiziari del distretto. 

Il primo dei due inconvenienti comporta che, per quanto si sia realizzata la condizione 

di cui all’art. 196-sexies, disp. att. c.p.c, i depositi degli atti, tuttavia, non appaiono 

all’attenzione del Cancelliere per la relativa accettazione informatica e, quindi, non possono 

nel concreto essere accettati ed inseriti nei fascicoli, a disposizione delle altre parti e del 

Giudice. 

Il secondo, ben più grave, implica che gli Avvocati potrebbero incorrere in decadenze 

per fatto ad essi non imputabile. 

Per quanto sopra, si chiede  

a) che il CISIA di Napoli voglia attivarsi per la risoluzione dei problemi tecnici sopra 

descritti nel più breve tempo possibile, informando la DGSIA affinché, a sua volta, 

pubblichi adeguata informazione del malfunzionamento sul Portale Servizi telematici 

mailto:tribunale.napoli@civile.ptel.giustiziacert.it


al fine di consentire idonea documentazione delle istanze di rimessione in termine che 

gli Avvocati saranno eventualmente costretti a depositare; 

b) che i Sigg.ri Capi degli Uffici giudiziari in indirizzo vogliano raccomandare al 

Magistrati di voler attendere il ripristino dei sistemi prima di adottare provvedimenti 

pregiudizievoli per le parti, soprattutto in riferimento alle udienze tenute nella giornata 

di ieri in trattazione scritta ai sensi dell’art. 127-ter, c.p.c.; 

c) che i Sigg.ri Capi degli Uffici giudiziari in indirizzo vogliano valutare, ove il problema 

dovesse protrarsi anche durante la mattinata di quest’oggi, di adottare l’autorizzazione 

temporanea ai depositi cartacei, ai sensi dell’art. 196-quater, ultimo comma, disp. att., 

c.p.c. 

 

Distinti saluti 

 

Napoli 14 settembre 2023 

 

      Il Presidente  

     Avv. Immacolata Troianiello 

 

  

 

 

 

 


